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Ogni forma di riproduzione, anche parziale, del presente manuale sarà perseguita ai sensi della Legge, se non 
preventivamente autorizzata da FIS Group s.r.l.
L’Azienda si riserva la facoltà di apportare, senza preavviso, modifiche che ritenesse utili per migliorare i pro-
pri prodotti e per qualsiasi esigenza commerciale.
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Il presente manuale deve essere una 
guida operativa sia per l’installatore 
del manufatto che provvederà alla 
posa in opera, sia per l’utilizzatore fina-
le, colui cioè che avrà la responsabilità 
di mantenere in efficienza tutte le ca-
ratteristiche iniziali del prodotto e che 
dovrà far rispettare nel tempo il cor-
retto utilizzo del manufatto stesso.
Si riepilogano in sintesi le principali ar-
gomentazioni trattate:
1.	 Elencazione delle procedure di si-

curezza da adottare per ridurre 
i rischi in fase di installazione del 
prodotto;

2.	 Istruzioni ed avvertenze per il cor-
retto utilizzo del manufatto, con l’in-
dicazione dei rischi residui esisten-
ti ad installazione ultimata;

3.	 Procedure sequenziali della messa 
in opera;

4.	 Manutenzione del prodotto con i re-
lativi controlli ed ispezioni periodi-
che.

Particolare attenzione deve essere 
prestata alle misure di sicurezza ed 
alle disposizioni indicate nel presente 
manuale. Il corretto uso del manufatto 
assicura una lunga durata ed un minor 
costo di manutenzione.
Nel caso di impiego del manufatto da 
parte di più utenti, si consiglia di conse-
gnare ad ognuno di essi copia del pre-
sente fascicolo, o di esporlo in un luogo 
appropriato per consentirne una facile 
e attenta consultazione.
È compito del proprietario o dell’Ammi-
nistratore condominiale mettere a co-

noscenza tutti gli utilizzatori del manu-
fatto delle norme di sicurezza indicate 
nel presente fascicolo.
FIS group s.r.l., declina ogni responsabi-
lità per danni a persone, animali o cose, 
causati dal mancato rispetto delle indi-
cazioni riportate nel presente manua-
le. Si consiglia di leggere attentamente 
tutte le istruzioni prima di installare 
ed azionare il manufatto. Per eventuali 
ulteriori chiarimenti, rivolgersi alle ns. 
Agenzie/Rivenditori oppure contattare 
l’Ufficio Tecnico della ns. Sede.

INTRODUZIONE
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1.	 Le operazioni di scarico dal camion 
e l’avvicinamento al vano di posa, 
dato il peso e l’ingombro del manu-
fatto, devono essere effettuate con 
particolare attenzione;

2.	 Gli addetti allo scarico e montaggio 
della porta basculante devono in-
dossare adeguati mezzi protettivi 
quali: scarpe di sicurezza, guanti ed 
elmetto;

3.	 Utilizzare un mezzo di sollevamen-
to idoneo. Le funi di sollevamento 
della gru e/o altri mezzi elevatori, 
devono essere agganciate in modo 
opportuno al manufatto in essere 
con appositi punti di ancoraggio 
posti nel profilo del cassonetto su-
periore del manufatto ed essere 
strutturalmente adeguate al peso 
da sollevare;

4.	 È vietata l’installazione del manu-
fatto in presenza di bambini o co-
munque di persone non preposte ai 
lavori di montaggio;

5.	 In presenza di automazione, prima 
di collegare il quadro elettrico, ac-
certarsi che le caratteristiche tec-
niche della motorizzazione siano 
compatibili con quelle della rete 
di alimentazione e che la potenza 
elettrica sia adeguata alla potenza 
massima dell’apparecchiatura;

6.	 Il quadro elettrico deve essere in-
stallato il più vicino possibile alla 
basculante, comunque in modo tale 
da non creare impedimenti alla 
movimentazione e/o creare ten-
sioni particolari al cavo elettrico di 
collegamento.

	 Il quadro elettrico deve sempre 
essere posizionato all’interno del 
locale;

7.	 Verificare che la sezione dei cavi 
dell’impianto sia idonea alla poten-
za assorbita dall’apparecchio (vedi 
manuale automazione). È obbligato-
rio da parte del cliente la “messa a 
terra” del manufatto;

8.	 Installare a monte una protezione 
dell’alimentazione del quadro elet-
trico, utilizzando un interruttore 
magneto termico con differenziale 
di potenza adeguata;

9.	 I materiali di imballaggio quali: 
scatole di cartone, nylon, polistirolo 
espanso, ecc., non devono essere la-
sciati nei luoghi d’installazione, ma 
smaltiti attraverso gli appropriati 
contenitori;

10.	 Evitare che la superficie del prodot-
to venga a contatto con soluzioni di 
acqua e cemento, in quanto si inne-
scherebbe un veloce processo di os-
sidazione che porterebbe in breve 
alla comparsa di macchie indelebili.

	 Nel caso ciò si verificasse, provve-
dere nel più breve tempo possibile 
ad un’accurata pulizia utilizzando 
abbondante acqua e un detergen-
te neutro. Se le operazioni di into-
nacatura fossero eseguite dopo 
l’installazione del manufatto, si con-
siglia di lasciare quest’ultimo aper-
to per qualche giorno, in modo da 
evitare che il prodotto, soprattutto 
in presenza di basculanti rivestite 
in legno, possa subire danni causati 
dall’umidità delle malte.

ACCORGIMENTI
E CONTROLLI INIZIALI
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AVVERTENZE GENERALI

1.	 Prima del montaggio della bascu-
lante, accertarsi che la stessa du-
rante il traporto non abbia subito 
danni che ne possano compromet-
tere il regolare funzionamento;

2.	 Accertarsi che le murature nelle 
quali verrà alloggiata la basculan-
te siano a piombo, e che consenta-
no la dovuta presa degli ancoraggi 
(come di seguito indicato) ed infine 
siano sufficientemente resistenti 
agli sforzi del manufatto in fase di 
apertura/chiusura.

TIPOLOGIE DI INSTALLAZIONE

	 È vietato installare i manufatti su 
murature pericolanti o comunque 
su supporti che non garantiscano 
un sicuro e duraturo sostegno;

3. 	 Il montaggio deve essere eseguito 
da personale esperto;

4. 	 Un’errata installazione può causa-
re danni a persone, animali o cose;

5.	 FIS Group s.r.l., declina ogni re-
sponsabilità per i danni derivanti 
dall’errato montaggio del manufat-
to fornito.

ISTRUZIONI DI MONTAGGIO
PORTE BASCULANTI DEBORDANTI

MONTAGGIO IN LUCE MONTAGGIO IN OLTRE LUCE

Sez. A
Zanche 

di ancoraggio
laterali da murare.

Sez. C
Zanche 

di ancoraggio
frontali da murare.

Sez. B
Zanche e tasselli 

su struttura 
in cemento armato.

Sez. D
Zanche e tasselli 

su struttura 
in cemento armato.
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PROCEDURA DI INSTALLAZIONE

1.	 Assicurarsi che la basculante sia 
chiusa;

2.	 Alloggiare la basculante nel foro e 
bloccarla in modo provvisorio uti-
lizzando dei cunei e/o dei morsetti;

3.	 Posizionare a piombo le due spalle 
laterali;

4.	 Estrarre le mascherine interne co-
pricontrappeso se installate (Fig. 2);

5.	 Installare la basculante secondo 
unadelle tipologie rappresentate 
nella pagina precedente (sezioni 
A-B-C-D);

6.	 Attendere il tempo necessario alla 
completa presa della malta sulle 
zanche di ancoraggio;

7.	 Agganciare i contrappesi alle funi 
alloggiate nella parte alta delle 
spalle;

	 NB: In presenza di porta pedonale 
laterale il contrappeso maggiorato 
deve essere installato dal lato della 
porta.

8.	 Fissare la serratura alla placca 
esterna con le viti in dotazione; fis-
sare il catenaccio alla serratura; 
togliere la vite di blocco del cate-
naccio; inserire la maniglia dall’e-

Fig. 1

Fig. 5

Fig. 3

Fig. 2 Fig. 4

Distanziale 
metallico

Lato
esterno

Lato
esterno

part. 1 part. 2 part. 3

sterno bloccandola con la vite dal 
lato interno;

9.	 Aprire la basculante e lubrificare 
le parti indicate (Fig. 1 – part. 3);

10. Ingrassare abbondantemente le 
funi che sostengono i contrappesi;

11.	 Azionare più volte la basculante 
per verificare che sia ben bilancia-
ta e che non ci siano impedimenti 
che possano rallentarne il movi-
mento;

12.	 Chiudere la basculante e inserire 
le mascherine copri contrappeso;

13.	 Togliere il distanziale metallico in-
feriore (Fig. 3 e 5), dopo aver ese-
guito le precedenti operazioni. Esso 
invece non va tolto in presenza di 
battuta inferiore (Fig. 4).
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AVVERTENZE GENERALI

1.	 Prima del montaggio della bascu-
lante, accertarsi che la stessa du-
rante il traporto non abbia subito 
danni che ne possano compromet-
tere il regolare funzionamento;

2.	 Accertarsi che le murature nelle 
quali verrà alloggiata la basculan-
te siano a piombo, e che consenta-
no la dovuta presa degli ancoraggi 
(come di seguito indicato) ed infine 
siano sufficientemente resistenti 
agli sforzi del manufatto in fase di 
apertura/chiusura.

	 È vietato installare i manufatti su 
murature pericolanti o comunque 
su supporti che non garantiscano 
un sicuro e duraturo sostegno;

3.	 Il montaggio deve essere eseguito 
da personale esperto;

4.	 Un’errata installazione può causa-
re danni a persone, animali o cose;

5. 	 FIS Group s.r.l., declina ogni re-
sponsabilità per i danni derivanti 
dall’errato montaggio del manufat-
to fornito.

ISTRUZIONI DI MONTAGGIO
PORTE BASCULANTI NON DEBORDANTI

TIPOLOGIE DI INSTALLAZIONE

MONTAGGIO IN LUCE MONTAGGIO IN OLTRE LUCE

Sez. A
Zanche 

di ancoraggio
laterali da murare.

Sez. C
Zanche 

di ancoraggio
frontali da murare.

Sez. B
Zanche e tasselli 

su struttura 
in cemento armato.

Sez. D
Zanche e tasselli 

su struttura 
in cemento armato.
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PROCEDURA DI INSTALLAZIONE

Per il montaggio nel foro procedere 
come indicato per la versione debor-
dante e rispettare le raccomandazioni 
precedentemente espresse.
Si procede quindi al fissaggio delle gui-
de di scorrimento a soffitto ai montanti 
verticali:
1.	 Fissare le guide ai montanti verti-

cali (Fig. 6), prestando particolare 
attenzione al loro allineamento;

2.	 Le guide devono risultare perfetta-
mente parallele tra di loro e per-
pendicolari alla porta stessa (Fig. 7);

3.	 Infine procedere al fissaggio delle 
staffe di supporto a soffitto (Fig. 6 - 
part. 1);

Al termine dell’installazione verificare 
il corretto funzionamento del manufat-
to eseguendo le stesse operazioni vali-
de per la versione debordante (vedi 
pag. 5).

Part. 1

Fig. 6

Fig. 7

=
=
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BASCULANTE DEBORDANTE
INGOMBRI ESTERNI ED INTERNI

BASCULANTE NON DEBORDANTE
INGOMBRI ESTERNI ED INTERNI

DATI TECNICI

	 H	 A	 B

	 200	 72	 119

	 210	 70	 131

	 220	 80	 131

	 230	 78	 143

	 240	 88	 143

	 250	 86	 155

	 260	 96	 155

	 270	 106	 155

	 280	 104	 167

	 H	 C	 D	 E	 F

	 200	 195	 50	 81	 131

	 210	 205	 50	 83	 133

	 220	 215	 50	 85	 135

	 230	 225	 50	 87	 137

	 240	 235	 50	 89	 139

	 250	 245	 50	 91	 141

	 260	 255	 50	 93	 143

	 270	 265	 50	 95	 145

	 280	 275	 50	 97	 147

Fig. 8

Fig. 9
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Kit automazione
1.	 Gruppo motore, antenna, ricevente 

integrata
2.	 Lampeggiatore di movimento
3.	 Pulsantiera interna

I dispositivi di sicurezza quali: il para-
cadute di bloccaggio dell’anta apribile 
nel caso di rottura delle funi ed il fa-
scione di sicurezza antischiacciamen-
to, vengono applicati direttamente sui 
manufatti presso la ns. Sede.

I collegamenti elettrici sono stati studia-
ti per facilitare l’operazione da parte 
dell’utente finale evitando l’intervento 
di personale specializzato.

Il lampeggiatore di movimento è forni-
to nel Kit ma l’installazione è a carico 
del cliente.

AUTOMAZIONE*

Fig. 10

7x1

2x1

3x1

2

31

* In presenza di automazione, bisogna fare riferimento al manuale di automazione fornito in dotazione con il 
kit motore. In ogni caso, le indicazioni riportate nel presente manuale sono da ritenersi valide solo per le porte 
basculanti che vengono automatizzate presso la ns. Sede.
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DISPOSITIVO DI SBLOCCO

Le automazioni sono dotate di uno spe-
ciale dispositivo di sblocco posto all’in-
terno del manufatto (dal lato esterno 
lo sblocco motore è un optional). Esso è 

azionabile manualmente in caso di ne-
cessità (Fig. 11 e 12). L’operazione deve 
essere effettuata a motore fermo e a 
basculante chiusa.

Fig. 11

Fig. 12
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Fascione di sicurezza
antischiacciamento
FIS Group s.r.l. applica su ogni basculan-
te motorizzata il dispositivo di sicurezza 
antischiacciamento e anticesoiamento
(Fig. 13).
L’applicazione avviene sia nei bordi la-
terali che nel lato inferiore della bascu-
lante (Fig. 14).
Essi rappresentano infatti i punti di pe-
ricolo in fase di chiusura.
I dispositivi di sicurezza, ad una sempli-
ce pressione, consentono l’arresto del 
movimento di chiusura e l’inversione 
del senso di marcia.

Dispositivi di sicurezza anticaduta
I dispositivi vengono applicati in corri-
spondenza dei cuscinetti di guida del 
manto apribile; in caso di rottura delle 
funi in acciaio, tali dispositivi bloccano 
automaticamente la discesa dell’anta 
mobile della basculante (Fig. 15).

Sensore di sicurezza 
per porta pedonale
Il dispositivo viene applicato nel lato di 
battuta superiore della porta pedonale
(Fig. 16).
L’avviamento del motore avviene solo 
quando la porta pedonale è completa-
mente chiusa.

DISPOSITIVI DI SICUREZZA

Fig. 13

Fig. 14

Fig. 15

Fig. 16
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Segnaletica di pericolo

LA MANOMISSIONE DEGLI ACCESSORI E/O AUTOMATISMI ORIGINALI, PUÒ COMPROMETTE-
RE IL CORRETTO FUNZIONAMENTO DEL MANUFATTO.

ATTENZIONE!

Fig. 17
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•	 Qualsiasi intervento di manuten-
zione o di riparazione deve essere 
eseguito esclusivamente da perso-
nale esperto;

•	 Si consiglia di utilizzare sempre ri-
cambi originali;

•	 Prima di effettuare qualsiasi lavo-
ro di manutenzione, disinserire il 
quadro elettrico dalla rete di ali-
mentazione;

•	 Non toccare i componenti elettrici 
con mani/piedi bagnati o umidi.

OPERAZIONI DA ESEGUIRE
PERIODICAMENTE (OGNI 6 MESI)

1.	 Tenere puliti i punti di movimento 
quali snodi e guide. La pulizia deve 
essere eseguita solo a basculan-
te ferma ed eventualmente con il 
quadro elettrico spento (interrutto-
re generale disattivato). Non utiliz-
zare mai solventi, materiali abrasi-
vi o altri materiali inadeguati;

2.	 Controllare l’usura delle funi in ac-
ciaio che collegano i contrappesi al 
telo mobile del manufatto. Le funi 
non devono mai presentare sfilac-
ciature;

3.	 Controllare l’usura delle pulegge 
superiori e dei perni laterali del 
telo mobile;

4.	 Lubrificare gli snodi e le parti in 
movimento (pulegge superiori, 
perni laterali del telo mobile, bor-
chiature dei bracci);

5.	 Ingrassare le funi in acciaio e le 
guide laterali di scorrimento;

6.	 Controllare il buon funzionamento 
dei dispositivi di sicurezza;

7.	 Controllare che i bracci della ba-
sculante e dell’eventuale automa-
zione non abbiano subito deforma-
zioni;

8.	 Controllare la bilanciatura del 
movimento, sbloccando eventual-
mente l’automazione, azionando 
manualmente la basculante. La ma-
novra deve avvenire agevolmen-
te senza sforzi particolari;

9.	 Controllare il fissaggio di tutte le 
viti; eventuali allentamenti po-
trebbero verificarsi a causa delle 
vibrazioni a cui il manufatto è sot-
toposto durante la sua movimenta-
zione;

10.	 La sostituzione delle funi in accia-
io deve avvenire ogni cinque anni 
(due anni in caso di uso intensivo).

MANUTENZIONE
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1.	 Prima di azionare la basculante, 
accertarsi che non vi siano ostacoli 
di qualsiasi genere che ne impedi-
scano la movimentazione;

2. 	 In presenza di automazione, assicu-
rarsi che le serrature della bascu-
lante siano aperte;

3. 	 Non sostare nella zona di movimen-
to della basculante;

4. 	 Non fissare o appoggiare oggetti 
sulla basculante;

5. 	 Prima di aprire o chiudere ma-
nualmente una basculante moto-
rizzata, sbloccare l’automazione 
con l’apposito dispositivo di sblocco 
(vedi pag. 11);

6.	 Azionare lo sblocco motore solo a 
basculante chiusa;

7.	 Dopo aver sbloccato il motore, la 
movimentazione dell’anta apribile 
deve avvenire agendo solamente 
sulla maniglia centrale o su quella 
fissa inferiore esterna, situata al 
centro dell’anta stessa;

8.	 Non lasciare aperta la basculante a 
mezz’aria;

9.	 Non inserire le mani o qualsiasi og-
getto tra i bracci posti lateralmen-
te al telo mobile del manufatto;

10.	 Durante il periodo invernale, evita-
re di lasciare bagnato il pavimento 
posto nella zona di movimentazione 
del manufatto. La possibile forma-
zione di ghiaccio potrebbe impedir-
ne il corretto funzionamento;

11.	 In presenza di porta pedonale, as-
sicurarsi che quest’ultima sia ben 
chiusa. Uno speciale dispositivo 
impedirà comunque il movimento 

meccanico nel caso la porta fosse 
aperta oppure socchiusa (vedi pag. 
12 - Fig. 16);

12.	 La porta pedonale presenta una 
zoccolatura inferiore fissa: atten-
zione a non inciampare;

13.	 Non permettere che il manufat-
to sia manovrato da bambini o da 
persone non idonee;

14.	 Non toccare le parti elettriche con 
mani/piedi bagnati o umidi;

15.	 Nel caso di automazione con coman-
do di apertura a distanza, apporre 
in modo visibile in prossimità del 
manufatto la segnaletica di perico-
lo (lampeggianti, cartelli visivi, ecc.);

16.	 Osservare e rispettare tutte le 
indicazioni ed i cartelli affissi sul 
manufatto. Quest’ultimi devono 
risultare sempre puliti e ben visi-
bili; non devono perciò essere tolti 
o coperti. Qualora fossero danneg-
giati o poco leggibili, devono esse-
re sostituiti.

NORME DI SICUREZZA
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Per ordinare eventuali accessori o par-
ti di ricambio, rivolgersi alle ns. Agen-
zie/ Rivenditori oppure al Centro Assi-
stenza più vicino.

Nella richiesta è sempre necessario 
precisare quanto segue:

•	 Le porte basculanti prodotte da FIS 
Group s.r.l. sono garantite per mesi 
12 Azienda/Azienda - mesi 24 Azie-
da/Privato dalla data di spedizione 
riportata nel D.D.T.;

•	 Per garanzia si intende la sostitu-
zione di qualsiasi parte o compo-
nente risultante difettoso, purchè il 
difetto riscontrato sia imputabile al 
prodotto FIS Group s.r.l.;

•	 Dalla garanzia sono esclusi i par-

Questi dati sono riportati nella targhet-
ta identificativa applicata all’interno 
del manufatto (Fig. 18).

ticolari di normale usura (pulegge 
superiori, funi, guarnizioni, ecc.) ed i 
componenti danneggiati da scariche 
elettriche, sbalzi di tensione, ecc.;

•	 Qualsiasi intervento eseguito sulla 
porta basculante da tecnici non au-
torizzati FIS Group s.r.l., farà deca-
dere automaticamente la garanzia 
del prodotto;

•	 Per ogni controversia legale, il foro 
competente è quello di Padova.

ORDINE ACCESSORI
PARTI DI RICAMBIO

GARANZIA

•	 Lavorazione n° 		  (esempio: X 1480-002)
•	 Anno di costruzione 	 (esempio: 2012)
•	 Anno e n. fattura

Fig. 18

ANNO DI COSTRUZIONE

TEL. 049.9414333

2022

PORTA AUTOMATIZZATA 3061
DESCRIZIONE PRODOTTO

RESISTENZA CARICO DEL VENTO

DIRETTIVA

NORMA DI RIFERIMENTO

LAVORAZIONE N.

CLASSE 3

89/106/CE - 98/37/CE-
2004/108/CE

UNI EN 13241-1:2011
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SCHEDA DI INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE
COPIA PER L’INSTALLATORE

La presente scheda di installazione e manutenzione contiene i riferimenti tecnici per la registrazione delle attività di instal-
lazione, manutenzione, riparazione e modifica svolte, e dovrà essere resa disponibile per eventuali ispezioni da parte degli 
organismi autorizzati.

Cliente

Tipo	 Basculante	 ....................................	 Linea	 Acciaio	 Artic	 Legno

Funzionamento:	 Manuale	 Motorizzato

Lavorazione N°	 Ubicazione

Installatore della porta		  Data di installazione

Installatore impianto elettrico		  Data di installazione

	 È stata correttamente installata	 È stata correttamente installata
		  e collegata alla fonte di alimentazione elettrica

Comando di attivazione:	 Utente	 Tipo 1	    Tipo 2	       Tipo 3
(Uomo presente, ad impulsi, automatico)

Lista dei componenti installati (gruppo azionamennto, dispositivi di comando e sicurezza)
(Le caratteristiche tecniche e le prestazioni dei sotto elencati componenti sono documentate nei relativi manuali di installazione e/o sulle etichette poste sul componente stesso)

Gruppo azionamento:
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Quadro elettrico:
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Fotocellule:	 SI	 NO
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Dispositivi di sicurezza:
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Lampeggiante:	 SI	 NO
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Radio comando:	 SI	 NO
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Dispositivi di comando:
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Altro:
	 (Tipo)	 (Numero di serie)

Indicazione dei rischi residui e dell’uso improprio prevedibile
Controllare la segnaletica applicata sui punti di rischio del prodotto, informare l’utente o chi 
ne ha la responsabilità, circa i richi esistenti e l’uso improprio prevedibile.
Al termine dell’installazione sono state eseguite prove di funzionamento per verificare la 
funzionalità della porta, l’efficienza dei comandi e dei dispositivi di sicurezza.

FIS Group Srl non si assume alcuna responsablità su compilazioni errate, incomplete o non corrispondenti.
Firma installatore della porta Timbro e firma utilizzatore Timbro e firma installatore impianto elettrico

(Riferimento univoco della porta vedi pag. 16 - figura 18)
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